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Innledning

KNN gjennomfegrer arlig en undersgkelse for a kartlegge behovene i bade offentlig og privat
sektor. Formalet er 4 analysere hvilke satsingsomrader som krever langsiktig fokus for & fremme
vekst i regionen. For 8 sikre at regionen far den rette kompetansen, er det viktig at vi harer fra deg
og din bedrift.

Resultatene fra undersgkelsen brukes i dialog med utdanningsinstitusjonene, fylkeskommunen
og kommunene, neeringslivet og de mange som legger til rette for 8 skape bedre forutsetninger i
regionen, der visammen vurderer hvordan vi kan tilpasse fremtidig utdanning og
videreutdanning i trdd med arbeidslivets behov og sikre at fremtidige ansatte er godt rustet til &
bidra til veksten pd Nordmagre.

Videre vil vi sammen med neeringsforeningene i regionene Romsdal og Sunnmgre jobbe aktivt
for & styrke kunnskapen om arbeidsmuligheter i regionen og i fellesskap jobbe for & fa tak i
kritisk kompetanse til offentlig og privat virksomhet.

| denne undersgkelsen ser vi pa

- Kompetansebehovet i virksomheten - Kategorien undersgker om virksomheten har et
udekket kompetansebehov og i hvilken grad dette pavirker driften. Den ser pa hvordan
kompetansemangel kan ha konsekvenser, som eventuelle utfordringer virksomheten har
mg@tt pa grunn av denne mangelen.

- Leerlinger — Kategorien undersgker virksomhetens status og praksis knyttet til leerlinger,
med fokus pa om virksomheten er en godkjent leerebedrift og hvilke faktorer som
pavirker beslutninger om & ansette leerlinger. Den tar hensyn til den gkte etterspgrselen
etter laereplasser som fglge av ny oppleeringslov og kartlegger hvilke hindringer eller
prioriteringer som kan pavirke virksomhetens kapasitet og vilje til 4 ta inn leerlinger, samt
innenfor hvilke utdanningsprogrammer de kan tilby oppleering.

- Utdanningsbehovet - Kategorien kartlegger virksomhetens behov for kompetanse pa
ulike utdanningsnivaer og spesialiserte fagomrader, med fokus pa yrkesfag,
fagskoleutdanninger og hgyere utdanning, samt udekkede behov innen ingenigrfag og
IKT-kompetanse.

- Kompetanseheving - Kategorien vurderer hvordan virksomheten legger til rette for
kompetanseheving blant ansatte, inkludert hvilke typer videreutdanning og
oppleeringstiltak som er aktuelle, og hvilke hindringer som eventuelt begrenser
deltakelsen. Den utforsker ogsd om virksomheten er villig til & gi skonomisk statte eller
permisjon for utdanning og ser pa hvor stor andel av arbeidstiden som kan avsettes til
kompetanseutvikling, samt virksomhetens budsjett for skreddersydd oppleering per
ansatt.

- Rekruttering - Kategorien undersgker virksomhetens rekrutteringsutfordringer det siste
aret, med fokus pa stillinger der gnsket kompetanse ikke har blitt oppfylt. Den ser
naermere pa hvilke fagomrader og utdanningsnivaer virksomheten har hatt vansker med
a rekruttere til, hvor mange personer dette gjelder, samt drsakene til at det fremdeles er
udekkede kompetansebehov.



- Profilering og synlighet - Kategorien fokuserer pa hvordan virksomheten profilerer seg
for 3 tiltrekke seg ny kompetanse og potensielle ansatte. Den undersgker hvilke metoder
og kanaler som brukes for & informere om ledige stillinger og rekrutteringsbehov, samt
om det finnes samarbeid med studenter, enten gjennom prosjekter, oppgaver eller
deltidsansettelser.

- Kunstigintelligens - Kategorien undersgker virksomhetens tilnserming til samarbeid
med studenter, enten ved & involvere dem i prosjekter eller ansette dem pa deltid. Den
vurderer ogsa hvordan virksomheten ser pa fremtidige behov for ferdigheter og
kunnskaper i lys av kunstig intelligens, og om dette vil resultere i et stgrre eller mindre
kompetansebehov over de neste 3-5 arene.

- Grenn omstilling - Kategorien fokuserer pa hvordan en gregnn omstilling forventes a
pavirke virksomhetens kompetansebehov i lgpet av de neste 7-10 arene. Den
undersgker i hvilken grad omstillingen vil fare til endrede behov for ansatte med
spesifikke ferdigheter innen ulike fagomrader, spesielt med vekt pa naturvitenskapelige,
ingenigr- og tekniske fag. Videre kartlegger den hvilke spesifikke fagomrader som vil
veere relevante for & mgte disse fremtidige kompetansekravene.

| forberedelsen av kompetanseundersgkelsen 2024 ble tilbakemeldingen fra
kompetanseundersgkelsen 2023 tatt til etterretning og justert. Undersgkelsen ble sendt ut til
samarbeidspartnere i utviklingen av kompetanse- og kompetanseheving for innspill og sikre
relevans til prosjekter og planlegging av tilbud innen kompetanse og utdanning.

Kompetanseundersgkelsen er sammenlignet med resultatene fra undersgkelsen som ble
giennomfert i 2023, for 8 vise utviklingen innenfor de forskjellige omréadene. Noen av resultatene
er ikke inkludert, spesielt der formuleringen er endret og meningsinnholdet kan tolkes
annerledes. | noen av spgrsmalene har det veert mulig & skrive inn kommentarer/innspill under
«annet» - her har tydelig ikke-relevante kommentarer og symboler har blitt fjernet, men disse
kommentarene har i starst mulig grad tatt vare pa som innspill.

Undersgkelsen ble for farste gang sendt ut 30.08.2024 og lukket 31.10.2024. Undersokelsen ble
distribuert gjennom e-post og informert om pa nyhetsbrev, pa samlinger og direkte e-poster.
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Del 1 - Bakgrunn

Hvor mange ansatte er deti din virksomhet?

36 ansatte | N 67
O Y,

0%

5% 10% 15%

w2023 m2024

20% 25%

| hvilke(n) kommune(r) har bedriften behov for kompetanse?

Annet - spesifiser
Ikke aktuelt
Tingvoll
Surnadal
Sunndal

Smgla
Kristiansund
Gjemnes

Aure

Avergy
0%

Avergy

m 2023
W 2024

20%
12%

10% 20% 30% 40% 50%
. Kristiansu
Aure Gjemnes Smgla @ Sunndal  Surnadal
15% 9% 72% 12% 10% 8%
14% 4% 56% 8% 9% 21%

w2023 m2024

wlurl"

60% 70% 80%
Tinavoll Ikke Annet -
8V aktuelt | spesifiser
11% 4% 5%

9% 5% 5%



Hvilke/hvilken kategori tilhgrer din virksomhet?

Annet

Organisasjoner

kommune og offentlig sektor
Kommunikasjon, grafisk og print
It/telekom

Industri og produksjon

Kraft, energi eller elektronikk
Bank, finans og forsikring
Transport og logistikk
Bemanning og rekruttering
Idrett, kultur, underholdning eller opplevelser
Hotell, restaurant og reieseliv
Bygg, anlegg og eiendom
Handel og service

Fiskeri og havbruk

Landbruk (jordbruk/skogbruk)
Olje og gass

Maritim sektor

0%

0,
i 15,1
0,
B To2”

0,
s 1%
0,
',
0,
S
0,
= 1%
——
—T 0%
0
5% 10%

15% 20%

m 2023 m2024

Hvilke/hvilken kategori tilhgrer din virksomhet? - Annet

tjenesteyting

Hggere utdanning
Administrasjon

HMS

Havn, kaier, forretningsbygg og
bakareal.

Undervisning

Service

Systemutvikling og media
innholdsproduksjon

Radgivende konsulentvirksomhet
e Juridiske tjenester

Miljg, avfall fra offshore og industri pa

land
Stiftelse
e Neeringsutvikling

Regnskap, gkonomi og radgivning
innovasjonsmiljg
Neeringsutvikling
Bedriftsradgivning

Campingplass

Kontor, data, mobil og regnskap
Ptivat helsetjeneste

Regnskap

og mat og drikke produsent av
landbruksproduktet og reiseliv
landbruk, mat og drikke og reiseliv
Kjgretagy

@konomisk radgivning / regnskap
Akvakultur

Regnskap

NAV - statlig

25%
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Del 2 - Kompetansebehovet i virksomheten

| hvilken grad har virksomheten et udekket kompetansebehovi
dag?

Vet ikke / ikke relevant I :I%

Ikke i det hele tatt | ———.— 9%
it grad | — 3%
Inoen grad | @R} TemmR o
Istorgrad | o . 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

w2023 m2024

Har mangelen pa kompetanse i virksomheten fart til at dere
har:

32%
32%

Ingen av disse

21%

20%
Tap av kunder eller markedsandeler 29%
Utsatt eller avbrutt utvidelsen av bedriften/virksomheten m 37%

19%

Redusert virksomheten 19%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

m 2023 m2024

Har mangelen pa kompetanse i virksomheten fgrt til at dere har:
Det er mulig & velge flere svaralternativer. - Annet

e begrenset vekstlgpet e Fylle opp etter de som pensjoneres
e outsourcing o M3 Igse oppgavene med annet

e Lagt ned kontoret i Kr.sund kompetanse

e kjgpe tjenester e Leid inn kvalifisert personell

Vi har ansatt noen pa vare andre kontor

rundt om i Norge
¢ Ymse



3

KNN

Del 3 — Leeringer

Er eller har dere veert en godkjent leerebedrift?

BJa BNei

1.august 2024 tradte den nye oppleeringsloven i kraft. Denne medfgrer at flere
voksne vil fa rett til videregdende opplaering. Det er derfor ventet en gkning i tallet
pa personer som vil ha behov for leereplass for a fullfare sin yrkesoppleering.

Er det aktuelt for virksomheten & ansette flere leerlinger enn i dag?

1.august 2024 tradte den nye opplaeringsloven i
kraft.
Denne medferer at flere voksne vil fa rett t...

0% 25% 50% 75% 100%
WJa BNei

Innenfor hvilke utdanningsprogram er dere godkjent
leerebedrift?

At 10 .,
Ingen avdisse gEE—Son 5%
Helse- og oppvekstfag [ a0, e 15%
Friser, blomster, interigr og eksponeringsdesign [l 3%
Informasjonsteknologi og medieproduksjon |l Q0 120/
Naturbruk |3y, °%
Elektro og datateknologi | g 20%
Salg, service og reiseliv | 00%
Handverk, design og produksjonsutvikling - %8/)3
Restaurant og matfag | 13%
Teknikk og Industrifag | 3106
Bygg- og anleggsteknikk | 14
0% 5%  10%  15%  20%  25%  30%  35%

m 2023 m2024
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Innenfor hvilke utdanningsprogram er dere godkjent leerebedrift? -

Annet
e Maritim « Kontor, anleggsfgrer, sjéfgr
e Prosess kjemi e Har ikke en komplett oversikt
e Automasjon og logistikk e trelast
e Blikkenslager e Akvakultur
e Logistikk e Transport
¢ Mekanisk og automasjon e Er et flerfaglig opplaeringskontor
e Transportfag e akvakultur

Hvilke faktorer er mest avgjgrende for at virksomheten skal ansette
flere leerlinger?

Behov for flere ansatte med yrkesfaglig
kompetanse (fagbrev)

Bkonomisk statte for a ansette laerlinger

God veiledning for 4 felge opp leerlingene

Oppfylle krav om bruk av laerling ved offentlige
anbud

Samarbeid med andre virksomheter om oppleering
og oppfelging av lerlingene

Annet 2%

0% 25% 50% 75% 100%

Hvilke faktorer er mest avgjgrende for at virksomheten skal ansette
flere leerlinger? - Annet

e At det er lzerlinger & hente

Hva er de viktigste arsakene til at virksomheten vurderer det som
lite aktuelt 8 ansette flere laerlinger?

lkke behov for ansatte med yrkesfaglig
kompetanse (fagbrev)

Ikke behov for flere lzerlinger

Mangel pa god veiledning til a felge opp lzerlingene
Kjenner ikke til laerlingordningen

Darlig erfaringer med lzerlinger

Ikke nok ressurser til a folge opp leerlinger

Annet

0% 25% 50% 75% 100%
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Hva er de viktigste arsakene til at virksomheten vurderer det som
lite aktuelt 8 ansette flere leerlinger? - Annet

o Vare tjenester baserer seg utelukkende pd hgyere teknisk og/eller formell kompetanse.
Laerlinger er derfor ikke aktuelt.

e vi har allerede 10% andel av lzerlinger av vare ansatte, mer enn dette vil vaere uansvarlig

med tanke pa kapasitet til opplaering

ikke leerlinger i var bransje

Vi ansetter interns og nyutdannede etter universitetsgrad

Er ikke en bedrift som kan ta laerlinger

spesialopplaering for & kunne utfgre jobben.

Ikke lzerlinger i var bransje

Det dreier seg om kapasitet til & folge opp lzerlinger offshore

Uaktuell problemstilling

1 laerling er nok for oppfglging med 4 ansatte

For liten bedrift

Ikke nok oppdrag i byggebransjen p.t

det eksisterer ikke mulighet for lzerlinger innen bedriftens fagfelt

Byggeoppdrag/prosjekt rundt om i landet hvor arbeidsbetingelser ikke passer for lzerlinger og

det blir ogsd vanskelig & folge dem opp

e Vi har ansatt flere tidligere laerlinger og med det gkt bemanning, flere andre som trenger mye
oppfelging i bedrift for gyeblikket. Sprakpraksis, ungdom droppet ut av skole, personer pa
tiltak gjennom NAV, og elever pa praksisplass fra VGS fredager.

Har dere unnlatt a ta inn leerlinger til tross for behov?

o1 e 35
0,
Ja e e e 6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m2023 m2024



Hva har veert arsaken til at virksomheten har latt veere 4 ta inn
leerlinger til tross for behov?

. 36%
Annet 0% 0

For lite ressurser til oppleering og oppfalging av leoringer e —————— 7%

Svake sprékkunnskaper m 14%
Manglende motivasjon og personlig egnethet m 36%
Svare praktiske ferdigheter m 29%
Svake karakterer [ <%0
Hayt fraveer n/" 12%
Mangel pé sgkere m 43%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

w2023 m2024

*Variabelen «For lite ressurser til oppleering og oppfalging av leeringer» ble bare malti 2024.
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Del 4 - Utdanningsniva

Innenfor hvilke utdanningsnivaer har din virksomhet
behov for kompetanse?

2%

Annet 1%

7%
5%

Ingen av disse

12%

1

Fullfgrt grunnskoleutdanning 4%

Fullfert videregdende oppleering, studieforbedrende F 20%
programmer 8%
Fullfgrt videregdende oppleering, yrkesfaglige _ 46%
programmer (fagbrev, svennebrev) 41%

Fagskoleutdanning (yrkesrettet utdanning inntil 2 &r pa
niva over videregaende skole 33%

49%

64%

Universitets-/hggskoleutdanning pa bachelorgradsniva 49%

54%

Universitets-/hggskoleutdanning p4 mastergradsniva

11%
Doktorgrad m

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

44%

m 2023 m2024

Innenfor hvilke utdanningsnivaer har din virksomhet behov for
kompetanse? - Annet

Erfaring og fagbrev

Ingen spesielle utdanningskrav - erfaring og kompetanse viktigst.
ikke behov

Har nok kompetanse

laerevilje og energi



Fra hvilke yrkesfaglige utdanningsprogrammer (VGS) har
virksomheten behov for a rekruttere?

18%

Ingen av disse 25%

10%
Annet 18%

Teknologi- og industrifag D00 31%

17%

Salg, service og reiseliv 13%

Restaurant- og matfag 9%

N
S

Naturbruk 8%

2
S

13%

Informasjonsteknologi og medieproduksjon 13%

13%

I

Helse- og oppvekst 20

6%

Handverk, design og produktutvikling 59

5%

1

Frisgr, blomster, interigr og eksponeringsdesign 2%

22%

Elektro og datateknologi 19%

16%
18%

Bygg- og anleggsteknikk

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

m2023 m2024

Fra hvilke yrkesfaglige utdanningsprogrammer (VGS) har
virksomheten behov for & rekruttere? - Annet

e De kan ha relevant yrkesfaglig e Transportfag
bakgrunn, men ma minimum ha teknisk « Gjenvinningsfaget og yrkessjafer
fagskole eller Bachelor e Miljg, Logistikk

e @konomi e Ledelse, gkonomi og personal

e Prosess e ikke behov

e Bunadstilvirker med fagbrev e Ledelse

¢ Klima, energi og miljg e @konomi

e Logistikk e @konomi

¢ Kjemi/yrkeshygiene e Akvakultur

e Handel e Garner

e Faglaerere e Transport, vei

e Maritimt e akvakultur



3

KNN

Fra hvilke fagskoleutdanninger har virksomheten behov for &

rekruttere?

Anlegg - fordypning i anleggsfokusert byggfag

Byggfag med fordypning innen skonomistyring,
personalledelse, markedsferingsledelse og
bransjenormer som kvalifiserer til & le...

Dekkoffiser

Maskinoffiser

Maskinteknikk

Elkraft

Petroleum

Prosessteknikk

Psykisk helsearbeid og rusarbeid

Demensomsorg og psykisk helsearbeid til eldre

Helsefremmende arbeid for mennesker med
utviklingshemming

Rehabilitering, hverdagsmestring og

velferdsteknologi

Regnskapskonsulent

Logistikkoordinator

Annet

Ingen av disse

-

0%
D s

| i3

| D

P =
P =
|

P s

—

0% 25% S50%

75%

Fra hvilke fagskoleutdanninger har virksomheten behov for &

rekruttere? - Annet

Prosjektering tekniske fag
Transport

Faglaerere

IT

Automasjon (SAS)

Se forrige svar

medieteknikk

Ingen spesielle utdanningskrav -
erfaring og kompetanse viktigst.
ikke behov

Akvakultur

akvakultur

100%
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Fra hvilke utdanningslgp innenfor hgyere utdanning har bedriften
behov for a rekruttere?

Leererutdanning og pedagogiske fag
Humanistiske og estetiske fag
Helse, sosial- og idrettsfag
Naturvitenskapelige fag (Matematikk, fysikk, etc)
Ingeniegr og tekniske fag

Forsvars- og sikkerhetsfag § 1%

Handverksfag

Primaernaeringsfag (jordbruk, skogbruk, fiske og
fangst)

Samfunnsfag (Samfunnsekenomi, sosiologi,
statsvitenskap, etc.)

@konomiske og administrative fag
Medisin, odontologi og veterinsermedisin 2%

Juridiske fag

IT, IKT og utviklerkompetanse (narmere
spesifisering kommer)

Logistikkfag
Annet

Ingen av disse

0% 25% 50% 75% 100%

Fra hvilke utdanningslgp innenfor hgyere utdanning har bedriften
behov for a rekruttere? - Annet

Eiendomsfag

Arkitektur, interigrrarkitetur og landskapsarkitektur
Styrmenn

Maritim

Salg og markedsfaring

Markedsfg@ring

Miljg og baerekraft. vi rekrutterer fra HiM avd KSU, Bgrekraftig logistikk og sirkulaer gkonomi
Medie og kommunikasjon

Medier og kommunikasjon

ikke behov

akvakultur

Biologi og veterinaer



Du har svart at virksomheten har behov for "Ingenigr og tekniske
fag". Hvilken ingenigrkompetanse antar du bedriften har behov?

., I 14%
Ingen av disse 0%

Annet 15%

11%

VVS-ingenigr 18%

13%

5%
5%

Petroleumsingenigr

1%

Ortopediingenigr 0%

22%

Prosessingenigr 24%

HMS-ingenior 9%

21%

8%

Branningenigr 13%

9%

Bioingenigr 5%

- ' 28%
Maskiningenigr 24%

8%

Kjemiingenigr 16%

. . 38%
Feltroineerior | 17
. . 28%
Patainzenior | — .
. . 26%
oo — 2%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

w2023 m2024

Du har svart at virksomheten har behov for "Ingenigr og tekniske
fag". Hvilken ingenigrkompetanse antar du bedriften har behov? -
Annet

Marin ingenigr

Innen petroleum: Struktur, rgr, teknisk sikkerhet
Automasjon /SAS, Subsea

HMS + kvalitet + baerekraft
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| hvilken grad vil du si at virksomheten har et udekket behov for IKT-
kompetanse?

| stor grad 3%
| noen grad
| liten grad
Ikke i det hele tatt

Vet ikke / Ikke relevant

0% 25% 50% 75% 100%

Innenfor hvilke av fglgende omrader har bedriften udekkede
behov for IKT-kompetanse?

soet [P 50

Systemarkitektur 9% 18%

Brukeropplevelse (UX) 150 26%

. . 36%
Administrative oppgaver 040%

Bruke avanserte analyseprogram (f.eks stata, Tableau) 12%

9%

32%

Programmeringskompetanse (software) 21%

Publisere informasjon pa digitale plattformer 32%36%

30%

Bruke og analysere store datamengder 28%

Digital sikkerhet 40%

45%

Elektronikk, maskinvare, smarte komponenter og
kommunikasjonsteknologi 26%

37%

Robotikk og automatisering 41%

w

3

8
R

Kunstig intellingens (maskinleering og maskinresonnering) 49%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

m 2023 m2024

Innenfor hvilke av falgende omrader har bedriften udekkede behov
for IKT-kompetanse? - Annet

e Generell IT kompetanse
e Personvern og brukeradministrasjon
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Del 5 - Kompetanseheving i virksomheten

Pastand: Arbeidsplassen tilrettelegger for kompetanseheving for
ansatte i virksomheten pa fglgende mater:

Vi gir de ansatte lgnn under utdanning

‘
N
S
w
|

De ansatte har mulighet til a studere i arbeidstiden 27

Vi har et internt mentorprogram 46

|
O
-
(o]

-
w
oy
(=)}

Ansatte tar fagbrev eller svennebrev i kombinasjon

med jobb &

Ansatte tar hoyere yrkesfaglig utdanning i

kombinasjon med jobb 20

H

Ansatte tar enkeltemner ved en hgyere
utdanningsinstitusjon i kombinasjon med jobb

w
N
—
[==]
h
()]

Ansatte tar bachelorgrad i kombinasjon med jobb

=
[==]

w
~
—
w

Ansatte tar mastergrad i kombinasjon med jobb

Virksomheten har en formell opplaerings- og
utviklingsplan, som sikrer at alle far tilgang til
regelmessig kompetanseheving og prioriterer det...

!
a
N
N
H
(=]

Et samarbeid med en utdanningsinstitusjon om
undervisning pa arbeidsplassen

Et samarbeid med en utdanningsinstitusjon om a
skreddersy et eller flere kurs

=
oo
| |

I :
=
=]
(=]

Kompetansehevende kurs
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B istorgrad [Incengrad [ Iliten grad [l lkke i det hele tatt



KNN

Hvilke former for kompetanseheving av egne ansatte er relevante

for bedriften i dag?

Ansatte benytter seg av digitale hjelpemidler og
oppleeringskurs

Kurs og organisert opplaering internt i bedriften

Kurs og organisert opplaering i regi av eksterne
tilbydere

Jobbrotasjon/hospitering internt i bedriften

Erfaringsutveksling mellom kolleger

Ansatte tar fagbrev eller svennebrev i kombinasjon
med jobb

Ansatte tar hgyere yrkesfaglig utdanning i
kombinasjon med jobb

Ansatte tar enkeltemner ved en hoyere
utdanningsinstitusjon i kombinasjon med jobb

Ansatte tar bachelorgrad i kombinasjon med jobb
Ansatte tar mastergrad i kombinasjon med jobb

Lenn under utdanning

Virksomheten har en formell opplaerings- og
utviklingsplan, som sikrer at alle far tilgang til
regelmessig kompetanseheving og prioriterer det...

]

o

B i stor grad @@ noen grad

% 25%

ST

50%
| liten grad [ Ikke i det hele tatt

75%

Hvilke av falgende pastander beskriver hvorfor ansatte i

virksomheten ikke deltar i etterutdanning og videre

kompetanseheving?

Det er vanskelig & gi ansatte fri til & delta

Deltagelsen medferer for hoye kostnader for
bedriften

Ansatte har ikke forutsetning for a tilegne seg den
kompetansen som virksomheten har behov for

Ansatte gnsker ikke a delta

Ansatte gnsker, men kan ikke delta av private
arsaker

Virksomheten prioriterer rekruttering av nye
medarbeidere med den ngdvendige kompetansen

Virksomheten har problemer med & vurdere de
ansattes opplaeringsbehov

Utdanningsinstitusjonene tilbyr ikke relevante kurs
eller utdanninger

Virksomheten finner ikke egnede tilbud i markedet

Annet (presiser)

RRLR)

0% 25%

50%

75%

100%

100%
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Hvilke av falgende pastander beskriver hvorfor ansatte i
virksomheten ikke deltar i etterutdanning og videre
kompetanseheving? - Annet (presiser)

e Det er opp til hver enkelt om det er gnskelig med etterutdanning, noe flere benytter

muligheten til. Dette skjer da pa egen tid og i egen regi dersom det ikke dreier seg om

kompetansehevende kurs og sertifiseringer oppfordret av selskapet

Internopplaering

Ikke behov pa det ndvaerende tidspunkt.

Forelgpig ingen interesse fra ansatte

vi driver innen et spesialfelt, og dermed underlagt strenge restriksjoner pa kursing

Kan vaere sammensatte og ulike arsaker.

Hgy snittalder kan veere en drsak

Vi gir kompetanseheving i form av kurs til ansatte

Bare en ansatt

For personell som skal ta fagbrev ifmb jobb er frykt for 8 ta eksamen etter mange &r borte fra

skolen den viktigste drsaken

Ansatte deltar der det er behov og tilbud. Opplever ikke at det er en stor utfordring at ansatte

ikke deltar

Ikke behov

Ikke aktuelt pga. 1 ansatt

Bransjeerfaring og personlige egenskaper er viktigere for oss enn utdanning.

Alle ansatte har 4-5 kursdager i 3ret innen sitt fagomrade

Ansatt deltar i kompetanseheving

50% av de ansatte er "seniorer"

Selskapet er i oppstartsfase og vil fgrst ansette riktig kompetanse for senere utvikling

kan ikke norsk og engelsk

Ny bedrift, som ikke har satt plan for videreutdanning enda

Utfordringer med sprak

Er ikke ngdvendig

de ansatte tar kurs og utdannelse

Det er hgye utdanningskrav for & fa forste jobb i banken, s8 det er ikke sd vanlig med

utdanning etterpd. Arbeidspresset er i tillegg enormt, sa det er lite tid til dette.

e Sprakproblemer - begrenset med tilbud p& morsmalet og de ansatte behersker ikke
norsk/engelsk godt nok.

e De ansatte har ofte en bachelor ved ansettelse
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Foruten kompetanseheving av egne ansatte, hvilke andre mater
legger dere til rette for 8 ske kompetansen i virksomheten?

Sette ut tjenestene til andre (outsourcing)

Leie inn ekspertise (for en periode)

Ansette en trainee for en periode (12-24 mnd)
gjennom Kom Trainee

Ansette nye personer som allerede er i det norske
arbeidsmarkedet

Ansette nye personer fra utlandet

Ansette en eller flere studenter pa deltid

Skrive bacheloroppgave i samarbeid med en eller
flere studenter

Skrive masteroppgave i samarbeid med en eller
flere studenter

Ingen av disse

Annet

0% 25% 50% 75% 100%

Foruten kompetanseheving av egne ansatte, hvilke andre mater
legger dere til rette for & ke kompetansen i virksomheten? - Annet

Oppfordring og kultur for kontinuerlig laering blant de ansatte

Delta p& mgter og konferanser med aktuelle tema.

Deltar i nettverk

Tar inn flyktninger i praktisk arbeid

Det er litt vanskelig & svare, for lokalt er vi bare 2, men 1700 i konsernet. Lokalt er svaret
"ingen av disse", men ellers bruker vi mange av disse.
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Hvilke av falgende pastander beskriver hvordan virksomheten
jobber med kompetanseheving blant de ansatte i dag?

Virksomheten bruker tilbud om kompetanseheving
samt tiltak til 4 fa eldre arbeidstakere til a sta
lenger i jobb

Virksomheten bruker tilbud om kompetanseheving
som tiltak for & holde pa arbeidskraft

Virksomheten samarbeider med andre akterer om
kompetanseheving

Virksomheten deltar i regionale eller
fylkeskommunale fora for kompetanse

Virksomheten samarbeider med hayere yrkesfaglig
utdanningsinstitusjoner om kurs eller
videreutdanning

Virksomheten samarbeider med hoyere
utdanningsinstitusjoner om kurs eller
videreutdanning

Al

Virksomhet og ansatte samarbeider om a lage
kompetansehevingsopplegg i bedriften

De ansatte tar initiativ til 4 finne selv egnede kurs-
eller utdanningstilbud

Virksomheten bruker tilbud om kompetanseheving
som tiltak for & bli mer attraktiv for arbeidssgkere

Annet (fyll inn)

'l

o

% 25% 50% 75% 100%

Hvilke av falgende pastander beskriver hvordan virksomheten
jobber med kompetanseheving blant de ansatte i dag? - Annet (fyll

inn)
e Interne kurs e Har ikke kommet i gang med
e driver spesialarbeide innen vart felt. kompetansehevingsplan enda
e Jobber ikke med kompetanseheving ¢ Krav fra finanstilsynet o m forlgpende
e Selskapet er i oppstartsfase og vil fgrst oppdatering
og fremst rekruttere riktig kompetanse e intern opplaering

Interne kurs
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Pastand: Dersom virksomheten far en skreddersydd
kompetansehevingspakke for ansatte, er det mulig & la ansatte
studere i arbeidstiden.

Hvor stor prosentandel av arbeidstiden kan benyttes til ansattes
videreutdanning/kompetanseheving?

0%

50% § 1%

100% | 0%

0% 25% 50% 75% 100%

Pastand: Dersom virksomheten kan fa et skreddersydd tilbud som
hever den ansattes kompetanse, ser virksomheten at det er mulig a
budsjettere med folgende per deltager:

Tilbudet ma veere offentlig finansiert
5000 NOK

10 000 NOK

20 000 NOK

50 000 NOK

100 000 NOK

Annet (spesifiser)

0% 25% 50% 75% 100%

Pastand: Dersom virksomheten kan fa et skreddersydd tilbud som
hever den ansattes kompetanse, ser virksomheten at det er mulig
budsjettere med fglgende per deltager: - Annet (spesifiser)

avhenger stilling og fag fra 5 000-500 000

Vurderes individduelt

Kommer an pd hvor preserende behover er. Vi har i dag lite udekket kompetansebehov
Vi har HR og oppdateringssystemer som handterer dette fra Trondheim
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Pastand: Virksomheten kan gi ansatte permisjon med lgnn for a ta
en utdannelse (heltid eller deltid):

Nei
Midlertidig (3 mnd)
For en kortere tid (6-12 mnd)

For en lengre tid (24-36 mnd) 2%

0% 25% 50% 75% 100%

Del 6 - Rekruttering

Har virksomheten forsgkt & rekruttere inn personer uten a fa tak
i nsket kompetanse det siste aret?

. . 6%
Vet ikke / ikke relevant r3%
. 36%
Ja 58%
38%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

w2023 m2024



Du besvarte at bedriften har forsgkt a rekruttere inn personer
uten a fa tak i snsket kompetanse det siste aret.
Hvilke(n) av disse alternativene stemmer for bedriften?

10%
Annet i 0%
Vi fikk ikke ansatt noen med kvalifikasjonene vi sgkte — 40%
etter, men har ansatt noen med annen fagkompetanse 29%
Vifikk ikke ansatt noen med kvalifikasjonene vi sekte  p—mm 9%
etter, men har ansatt noen med hgyere formell... 0%

AT 42%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

w2023 m2024

Du besvarte at bedriften har forsgkt a rekruttere inn personer uten
a fa tak i snsket kompetanse det siste aret.

Hvilke(n) av disse alternativene stemmer for bedriften? - Annet

Vi fikk ikke ansatt pga vi ikke fant passende jobb til samboer (dr.ing)

Noen stillinger med hgy kompetanse er utfordrende

Ansatt med delvis gnsket kompetanse

vi fikk ansatt noen med rett kompetanse

Vi lyser ut pa nytt

Vi ansetter personell med motivasjon og vilje, og gir dem oppleaering pa /i arbeid
Fikk ansatt laerling



Innenfor hvilke fagomrader har dere forsgkt a rekruttere personer
uten a fa tak i riktig kompetanse?

Annet 22%

31%

|

Informasjon og kommunikasjon 6%

Samfunnsfag, juridiske fag, gkonomiske og administraive
fag 14%

19%

Logistikkfag 3%

Primeernaeringsfag 0%2%

23%

Handverksfag 5360

Ingenigr og tekniske fag 31% 42%

Matematikk/naturvitenskapelige fag 3@':/0

12%

3
R

Leererutdanning og pedagogiske fag

Humanistiske og estetiske fag 0%2%

Helse, sosial- og idrettsfag 16%

e
S

Forsvars- og sikkerhetsfag 0%2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

w2023 m2024

*Informasjon og kommunikasjon ble lagt til som et alternativ i 2024

Innenfor hvilke fagomrader har dere forsgkt & rekruttere personer
uten a8 fa tak i riktig kompetanse? Annet:

o Arkitekt e Restaurant og matfag
e salg og service e Sveiser

¢ marked og salg e Mekanisk

e Service e hotell og restaurant

e Mobilkranfgrer e akvakultur

e Gjenvinning og transport



Hva er arsaken til at bedriften ikke fikk ansatt og/eller beholdt
noen med riktig kompetanse, og fremdeles har et udekket
kompetansebehov?

0,
Annet 1%

11%

18%

1

Bedriften klarte ikke & holde pa kvalifisert arbeidskraft 6%
0

Kvalifiserte sgkere utenfor bedriftens region var ikke 26%
villige til & flytte 14%
i 12%
Kvalifiserte sgkere hadde for hgye lennskrav
20%
. . . . . 49%

Det var fa kvalifiserte sgkere i bedriftens region 439

0

. . . . . 53%
Det var ingen kvalifiserte sgkere i bedriftens region

69%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

w2023 m2024

Hva er arsaken til at bedriften ikke fikk ansatt og/eller beholdt noen
med riktig kompetanse, og fremdeles har et udekket
kompetansebehov? Annet

e Kvalifisert sgker gnsket jobb, men vi fant ikke jobb til samboer
e Dyktige folk har allerede jobb ...
e Ingen kvalifiserte sgkere nasjonalt eller i E@S
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Del 7 - Profilering og synlighet

Hvilke av falgende alternativ(er) benyttes for & profilere
bedriften? Det er mulig & velge flere svaralternativer.

Andre tiltak som gjgres: fyllinn -3;’/%%
Mindre samarbeid/sponsorat med lokale lag, foreninger _ 53?
og kulturaktgrer 2
Starre samarbeid/sponsorat med lokale lag, foreninger og - 83/Si
%

kulturaktgrer

Bedriftens har liten til ingen kapasitet til & folge opp _ 16%
sosiale medier 20%

En egen SOME-strategi for 4 aktivt brande bedriftens 6%
merkevare _ 24%
TikTok e 696
Bedriftsprofil pa Instagram 2 %37%
Secritsprofitpa Linkecin T "
I . 0o
Egen bedritsside pa Facebook |
Nettside, men oppdateres sjeldent [ 4840
Nettside som holdes oppdatert g0

Nyhetsbrev som sendes ut manedlig ‘3%"7%

Nyhetsbrev som sendes ut ukentlis  [m? &

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

m 2023 m2024

*TikTok ble lagt inn som alternativi 2024.

Hvilke av falgende alternativ(er) benyttes for a profilere bedriften?
Det er mulig & velge flere svaralternativer. - Andre tiltak som

igres: Fvllinn e Synligi markeq,et
819 y e Erigang med a etablere flere

profileringstiltak
e Samarbeid med skole og VGS
e Google-annonsering

Avholder workshops og creative talks
Kundemgter

annonser og rekrutteringsbyra . .
Nyhetsbrevgetter behov.gKa)I; veere flere * Det meste gjgres fra sentralt hold, ikke

. o lokalt.
g:j(a(rjr%veiztlerrl;aneden. e Framsnakking

Pressemeldinger og eget nettsted for
nyheter, samt internkommunikasjon til
2500 ansatte

Annonsering pa eget magasin

e Har Traineer, deltar p% karrieredager,
sommerjobber, tar imot studenter for
skriving av oppgaver, inntak av
laerlinger
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Hvordan har dere informert om at dere ansetter eller sgker ny
kompetanse?

Oppgi samtlige kanaler som ble brukt i rekrutteringsprosessen.

Huk av pa siste alternativ dersom dere ikke har rekruttert personer
de tre siste arene. Mulig a velge flere svaralternativer.

Nyhetsbrev
Egen nettside

Annonse i avis / nettavis/ radioreklame

"
e
.
En markedsfgringskampanje i SoMe over flere _
kanaler
Facebook/mstagra [
TikTok ) 1%

Eget nettverk/bekjentskapskrets

Arbeidsplassen.no

Bemanningsbyra
Rekrutteringsbyra

CV-database pa internett

Personen som ble rekruttert tok selv kontakt, uten
at stillingen ble gjort kjent gjennom andre
rekrutteringskanaler

Annet: Fyll inn

Har ikke rekruttert noen personer de tre siste arene

Andre stillingsdatabaser pa internett (for eksempel _
finn.no)

0% 25% 50% 75% 100%
Annet: Fyllinn
finn.no e Finn.no
x (Twitter) e Startet opp nytt firma med kjente
Vi tok kontakt med personell, som var ansatte
aktuell og ledig. e Dette gjelder generelt for banken, lokalt
e NAV var siste ansettelse i 2009.

Samarbeid med NAV i en
oppstartsperiode.
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Del 8 - Studentoppgaver og ansettelse student pa deltid

Har dere, eller vurderer dere 8 samarbeide med studenter i deres
studentoppgaver eller ansette en student pa deltid? (Flere
alternativer mulig)

Vi har ansatt studenter pa deltid tidligere
Vi har vurdert a ansette studenter pa deltid tidligere

Vi har aldri ikke ansatt studenter pa deltid tidligere

Vi har skrevet bacheloroppgave i samarbeid med
student(er)

Vi har skrevet masteroppgave i samarbeid med
student(er)

Ingen av delene

Annet

0% 25% 50% 75% 100%

Har dere, eller vurderer dere & samarbeide med studenter i deres
studentoppgaver eller ansette en student pa deltid? (Flere
alternativer mulig) - Annet

vi har veiledet studenter

Vi har studenter pa deltid

Alltid til vurdering

Ikke relevant nd

Det har veert vurdert

Ikke aktuelt lokalt. Sentralt er noe av dette gjort.
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Del 9 - Kunstig intelligens

| hvilken grad er du enig i felgende pastander om kunstig
intelligens?

Bedriften mangler kompetanse for & implementere h 35 m 10
og bruke kunstig intelligens

Bruk av kunstig intelligens i var virksomhet er/vil
veere etisk utfordrende

Bruk av kunstig intelligens i var virksomhet er/vil
veere regulatorisk utfordrende (for eksempel 28

personvern, opphavsrett)

Kunstig intelligens vil vel vaere viktig for var 30
fremtidig vekst og konkurranseevne
25

19 29 22 18

15

Kunstig intelligens vil endre oppgavene i _
virksomheten 42 13 4 16

Vi har |mp|ememer_t verlfwy bgs?rt pa kunstig 30 26 24 9
intelligens i var virksomhet

% 25% 50% 75% 100%
@1 @istorgrad [ Incengrad [ !liten grad [l Ikke i det heletatt = Vet ikke

o

De neste 3-5 arene, tror du at kunstig intelligens vil gi
virksomheten stgrre eller mindre behov for fglgende ferdigheter og
kunnskaper?

Administrative oppgaver (for eksempel
ordrehandtering og fakturering)

Logistikk (for eksempel ruteplanlegging,
lagerstyring og varebeholdning)

Kundeservice og support
Dataanalyse og menstergjenkjenning
Markedsfering og kommunikasjon

Oversetting og sprak

Tekstproduksjon (for eksempel bruksanvisninger,
rapporter og artikler)

Annet (presiser)

0% 25% 50% 75% 100%
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Del 10 - Grgnn omstilling

Med "grgnn omstilling" menes de endringene som ma til for & redusere klimagassutslipp i hele
samfunnet. Her tas en bred tilnaerming til grann omstilling som ikke er begrenset til noen
utvalgte sektorer eller typer samfunnsaktgrer, men der hele samfunnet bergres.

De neste 7-10 arene, i hvilken grad antar du at en grann omstilling
vil medfgre fglgende for din virksomhet?

Endring innenfor dagens oppgaver 26 4
Nedskalering av dagens oppgaver 27
Omstilling bort fra dagens oppgaver 22
Utvidelse av dagens oppgaver 15
0% 25% 50% 75% 100%

1 stor grad W1 noengrad [ Vetikke @ 1liten grad [l lkke i det hele tatt

De neste 7-10 arene, tror du at grgnn omstilling vil gi virksomheten
endrede behov for ansatte med kompetanse innenfor fglgende
fagomrader?

Samfunnsfag, juridiske fag, skonomiske og
administrative fag

Logistikkfag

Naturvitenskaplige-, ingenigr- og tekniske fag
Primaernaering fag

Forsvars- og Sikkerhets-fag

Helse, sosial- og idrettsfag

Humanistisk og estetiske fag

Handverksfag

Leererutdanning og pedagogiske fag

0% 25% 50% 75% 100%
B Mer behov for [l Samme behov for [ Mindre behov for [l Vet ikke [l lkke aktuelt
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Du har svart at grann omstilling vil gi virksomheten endrede behov
for ansatte innenfor "naturvitenskapelige-, ingenigr-og tekniske
fag". Hvilke fag gjelder dette?

Geofag
Fysiske og kjemiske fag
Informasjons- og datateknologi
Matematikk og statistikk 3%
Biologiske fag
Fabrikasjon og utvinning 3%
Elektrofag
Mekaniske fag

Maskinfag 3%

0% 25% 50% 75% 100%

Er det noe du gnsker a tilfaye i denne kartleggingen?

Start elektro fagskoleutdanning p& deltid i Kristiansund
Det er behov for a tilrettelegge for gkt innflytting til regionen, ogsa ved & sikre jobb til
partner.

e Vi har et rekrutteringsbehov i arene 2025 - 2039 pa 8 til 12 nye medarbeidere arlig. Vi sgker
nyansatte med juridisk kompetanse, eller gkonomi/administrasjon med jus.



